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【システナ】クラウドサービスをもっと使いこなすためのプレミアムサポートがついにスタート！ 

～Google Apps™ や自社製品 Cloudstep の活用支援サイトの公開開始～ 

 

株式会社システナ（本社：東京都港区、代表取締役社長：逸見愛親、以下「システナ」）は、ご契約いた

だいているお客様向けに自社開発製品「Cloudstep」や代表的なクラウドサービスである「Google Apps

™ for Work（以下、Google Apps™）」などの FAQ や事例、操作マニュアルなどを公開するプレミアムサ

ポートサイトをオープンいたしました。 

 

 システナでは、Google Apps™ をはじめとするクラウドサービスのご提供と、Google Apps™ と連携して

使用できるクラウド型グループウェアサービスである「Cloudstep」シリーズの開発・ご提供を行ってお

ります。この度、システナとクラウドサービスをご契約いただいているお客様に対して、より一層製品・

サービスをご活用いただける情報を公開し、日々の運用をご支援いたします。 

クラウドサービスの技術が進化し続け、企業におけるパブリッククラウドサービスの利用が拡大して

いる現状がある一方で、導入した後「活用しきれない」ことが多くの企業で課題となっています。 

システナではこのような現状を打破すべく、クラウドサービスをもっと身近に、もっと使いこなして

いただくために様々なサービスをご提供しております。今回は、その 1 つとしてシステナが独自に蓄積

しているナレッジを公開いたします。 

公開したサポートサイトでは、操作やトラブルシューティングを掲載した「FAQ」、導入や活用の実績

紹介の「事例」、Google Apps™ からの新着情報の解説や障害情報の掲載をはじめとした様々なコンテン



ツをご提供しています。また、マニュアルなどの資料や操作動画など順次追加予定のコンテンツは、お

客様のご意見やご要望に応じた拡充を行い、より良いサポートサービスのご提供を目指してまいります。 

※Google 及び Google Apps for Work は、Google Inc. の商標です。 

 

 

【会社概要】 

社名 ： 株式会社システナ 

所在地： 〒105-0022 東京都港区海岸 1 丁目 2 番 20 号 汐留ビルディング 14F 

代表者： 代表取締役社長 逸見 愛親 

資本金： 15 億 1,375 万円（平成 27 年 7 月 現在） 

設立 ： 1983 年 3 月 

URL  ： http://www.systena.co.jp 

上場金融商品取引所： 東京証券取引所市場第一部（証券コード: 2317） 

 

事業内容： モバイル機器ソフトウェアの開発・品質検証、金融機関および Web ビジネス向けシステム

開発、システムの運用・ヘルプデスク、IT 商品の販売、クラウドサービスなど、システムの企画・設計・

開発・導入から保守・ユーザーサポートまでのトータル・ソリューション・サービスの提供。 

 

【お問い合わせ先】 

株式会社システナ  

新企隊本部 プロダクトイノベーション事業部 

Tel: 03-6367-3871  

Email: cloud@systena.co.jp 

 

 


